
 

 

 
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

Verein Wir Menschen und Office-Human-Rights-International 

Stand: September 2026 

1. Geltungsbereich und Vertragspartner 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für sämtliche über die 
Website von Office-Human-Rights-International abgeschlossenen Verträge und 
vorgenommenen Zahlungen, insbesondere für: 

 Mitgliedschaften und Mitgliederbeiträge, 

 den Erwerb von Gadgets und sonstigen angebotenen Waren, 

 freiwillige Spenden und Zuwendungen. 

Vertragspartner ist: 

Verein Wir Menschen und Office-Human-Rights-International 

Die vollständige Anschrift, Kontaktangaben und weiteren rechtlichen Angaben des 
Vereins sind dem jeweils aktuellen Impressum der Website zu entnehmen. 

Mit Abschluss einer Bestellung, einer Mitgliedschaft oder einer sonstigen 
kostenpflichtigen Transaktion akzeptiert der Besteller bzw. das Mitglied diese AGB in 
der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses geltenden Fassung. 

2. Mitgliedschaft 

Die Mitgliedschaft bei Office-Human-Rights-International richtet sich ergänzend nach 
den Statuten und den jeweils geltenden Bestimmungen des Vereins. 

Die Mitgliedschaft wird für eine Jahresperiode abgeschlossen. 

Der für die jeweilige Mitgliedschaft geltende Mitgliederbeitrag wird vor Abschluss der 
Mitgliedschaft auf der Website bzw. im Bestellvorgang in Schweizer Franken (CHF) 
ausgewiesen. 

3. Dauer und automatische Verlängerung der Mitgliedschaft 

Die Mitgliedschaft wird für die bei Abschluss angegebene Jahresperiode vereinbart. 

Sofern die Mitgliedschaft nicht spätestens 30 Tage vor Ablauf der laufenden 
Jahresperiode gekündigt wird, verlängert sie sich automatisch um eine weitere 
Jahresperiode. 

Die Kündigung kann schriftlich oder per E-Mail an Verein Wir Menschen und/oder 
Office-Human-Rights-International erfolgen. 

Massgebend für die Einhaltung der Kündigungsfrist ist der rechtzeitige Eingang der 
Kündigung beim Verein Wir Menschen und Office-Human-Rights-International 



 

 

. 

4. Wiederkehrende Zahlung des Mitgliederbeitrags 

Soweit das Mitglied einer wiederkehrenden Kreditkartenzahlung zugestimmt hat, wird 
der Mitgliederbeitrag für die jeweilige neue Jahresperiode automatisch über das 
hinterlegte Zahlungsmittel belastet. 

Die wiederkehrende Belastung erfolgt grundsätzlich einmal jährlich, solange die 
Mitgliedschaft besteht und nicht fristgerecht gekündigt wurde. 

Mit der ausdrücklichen Zustimmung zur wiederkehrenden Zahlung ermächtigt das 
Mitglied des Verein Wir Menschen und Office-Human-Rights-International bzw. 
den eingesetzten Zahlungsdienstleister, den jeweils fälligen Jahresbeitrag über das 
hinterlegte Zahlungsmittel einzuziehen. 

Eine fristgerechte Kündigung der Mitgliedschaft beendet die wiederkehrende 
Belastung für nachfolgende Mitgliedschaftsperioden. 

Kann eine fällige Zahlung nicht durchgeführt werden, bleibt der geschuldete 
Mitgliederbeitrag vorbehaltlich einer abweichenden gesetzlichen oder statutarischen 
Regelung grundsätzlich fällig. 

5. Preise und Währung 

Sämtliche auf der Website angegebenen Preise und Mitgliederbeiträge werden in 
Schweizer Franken (CHF) ausgewiesen. 

Der vor Abschluss einer Bestellung bzw. Zahlung angezeigte Gesamtbetrag ist 
massgebend. 

Bei Warenbestellungen werden zusätzlich anfallende Versandkosten vor Abschluss 
der Bestellung gesondert ausgewiesen. 

6. Zahlungsmittel und Zahlungsabwicklung 

Die auf der Website verfügbaren Zahlungsmöglichkeiten werden während des 
Bestell- bzw. Zahlungsvorgangs angezeigt. 

Bei Kreditkartenzahlungen erfolgt die technische Zahlungsabwicklung über einen 
externen Zahlungsdienstleister. 

Office-Human-Rights-International erhält grundsätzlich keine vollständigen 
Kreditkartendaten des Karteninhabers, soweit diese unmittelbar durch den 
Zahlungsdienstleister verarbeitet werden. 

Die Belastung erfolgt in Schweizer Franken (CHF). 

Etwaige Gebühren oder Umrechnungskosten, die durch das Kreditkarteninstitut oder 
den Kartenherausgeber aufgrund einer in einer anderen Währung geführten Karte 
entstehen, liegen ausserhalb des Einflussbereichs von Office-Human-Rights-
International. 



 

 

7. Bestellung von Gadgets und Waren 

Die Darstellung von Gadgets und sonstigen Waren auf der Website stellt eine 
Einladung zur Abgabe einer Bestellung dar. 

Vor Abschluss der Bestellung werden dem Besteller insbesondere die ausgewählten 
Artikel, Mengen, Preise sowie gegebenenfalls anfallende Versandkosten angezeigt. 

Der Besteller ist verpflichtet, die für Bestellung und Versand erforderlichen Angaben 
vollständig und richtig anzugeben. 

8. Versand und Versandkosten 

Die Lieferung von Gadgets und Waren erfolgt in die auf der Website angebotenen 
Liefergebiete, insbesondere innerhalb der Schweiz sowie in Mitgliedstaaten der 
Europäischen Union (EU), soweit für das jeweilige Produkt eine Lieferung dorthin 
angeboten wird. 

Die anfallenden Versandkosten werden im Bestellvorgang separat ausgewiesen. 

Die Höhe der Versandkosten kann insbesondere vom Bestimmungsland, Umfang, 
Gewicht und der Art der Bestellung abhängen. 

Bei Lieferungen ausserhalb der Schweiz können im Bestimmungsland zusätzliche 
Einfuhrabgaben, Steuern, Zölle oder Gebühren entstehen. Soweit gesetzlich nicht 
anders vorgesehen oder im Bestellvorgang ausdrücklich anders angegeben, trägt 
diese der Empfänger. 

9. Rückgaberecht bei nicht passender Grösse 

Passt die bestellte Grösse eines Gadgets nicht, gewährt Office-Human-Rights-
International dem Besteller ein Rückgaberecht von 10 Tagen ab Erhalt der Ware. 

Die Rückgabe ist innerhalb dieser Frist gegenüber Office-Human-Rights-International 
mitzuteilen und die Ware anschliessend ohne unnötige Verzögerung 
zurückzusenden. 

Die zurückgesandte Ware muss ungetragen, unbenutzt und in einem Zustand sein, 
der einen erneuten Verkauf ermöglicht. Soweit vorhanden, sollen Originalverpackung, 
Etiketten und Zubehör mit zurückgesandt werden. 

Die Kosten der Rücksendung trägt der Besteller. 

Nach ordnungsgemässem Eingang und Prüfung der zurückgesandten Ware wird der 
entsprechende Warenwert zurückerstattet oder, soweit vereinbart und verfügbar, ein 
Umtausch vorgenommen. 

Die ursprünglichen Versandkosten werden bei einer ausschliesslich wegen nicht 
passender Grösse erfolgenden Rückgabe grundsätzlich nicht zurückerstattet, soweit 
zwingendes Recht nichts anderes bestimmt. 



 

 

10. Falschlieferungen und mangelhafte Ware 

Bei einer Falschlieferung oder einer bei Erhalt erkennbar mangelhaften Ware ist 
Verein Wir Menschen und Office-Human-Rights-International innerhalb 
angemessener Frist zu informieren. 

In diesen Fällen wird nach Prüfung des Sachverhalts eine Ersatzlieferung, 
Nachbesserung oder Rückerstattung vorgenommen, soweit dies nach den 
Umständen angemessen und gesetzlich vorgesehen ist. 

Bei einer vom Verein Wir Menschen und Office-Human-Rights-International   
zu verantwortenden Falschlieferung oder berechtigten Mängelrückgabe werden dem 
Besteller keine notwendigen Rücksendekosten auferlegt. 

11. Rückerstattungen 

Rückerstattungen erfolgen grundsätzlich über das Zahlungsmittel, das für die 
ursprüngliche Zahlung verwendet wurde, soweit dies technisch möglich ist. 

Die Bearbeitungszeit kann vom eingesetzten Zahlungsdienstleister und vom 
jeweiligen Kartenherausgeber abhängen. 

Mitgliederbeiträge für eine bereits begonnene Mitgliedschaftsperiode werden 
grundsätzlich nicht anteilsmässig zurückerstattet, sofern nicht zwingendes Recht, die 
Statuten oder eine individuelle Vereinbarung etwas anderes vorsehen. 

12. Spenden und freiwillige Zuwendungen 

Über die Website können gegebenenfalls freiwillige Spenden oder sonstige 
Zuwendungen an Verein Wir Menschen und/oder Office-Human-Rights-
International geleistet werden. 

Eine Spende ist keine Zahlung für eine bestimmte Ware oder Dienstleistung und 
begründet grundsätzlich keinen Anspruch auf eine konkrete Gegenleistung. 

Spenden sind von Mitgliederbeiträgen und Kaufpreisen für Waren zu unterscheiden. 

Eine einmal freiwillig und ordnungsgemäss geleistete Spende wird grundsätzlich 
nicht zurückerstattet. Vorbehalten bleiben insbesondere irrtümliche Doppelzahlungen, 
technische Fehlbuchungen sowie zwingende gesetzliche Ansprüche. 

Eine steuerliche Abzugsfähigkeit von Spenden wird nur zugesichert, soweit Office-
Human-Rights-International hierzu nach dem jeweils anwendbaren Steuerrecht 
berechtigt ist und dies ausdrücklich bestätigt. 

13. Vertragsschluss und Bestätigung 

Vor Abschluss einer kostenpflichtigen Transaktion erhält der Besteller die Möglichkeit, 
seine Angaben sowie den zu zahlenden Betrag zu überprüfen. 
 
Der Vertrag kommt mit erfolgreichem Abschluss des jeweiligen Bestell-, 
Mitgliedschafts- oder Zahlungsvorgangs und dessen Annahme bzw. Bestätigung 
durch Verein Wir Menschen und Office-Human-Rights-International zustande. 



 

 

Eine entsprechende Bestätigung kann elektronisch, insbesondere per E-Mail, 
erfolgen. 

14. Datenschutz 

Personenbezogene Daten werden ausschliesslich im Rahmen der anwendbaren 
Datenschutzbestimmungen und entsprechend der auf der Website veröffentlichten 
Datenschutzerklärung verarbeitet. 

Für die Durchführung von Kreditkartenzahlungen können die zur 
Zahlungsabwicklung erforderlichen Daten an den jeweiligen Zahlungsdienstleister 
übermittelt werden. 

Die Zahlungsdienstleister verarbeiten bestimmte Daten in eigener Verantwortung 
nach ihren jeweils geltenden Datenschutz- und Sicherheitsbestimmungen. 

15. Haftung 

Verein Wir Menschen und Office-Human-Rights-International haftet im Rahmen 
der zwingenden gesetzlichen Vorschriften. 

Soweit gesetzlich zulässig, ist eine Haftung für leichte Fahrlässigkeit sowie für 
mittelbare Schäden, Folgeschäden oder entgangenen Gewinn ausgeschlossen. 

Diese Haftungsbeschränkung gilt nicht, soweit eine Haftung nach zwingendem Recht 
nicht ausgeschlossen oder beschränkt werden darf. 

16. Änderungen dieser AGB 

Der Verein Wir Menschen und Office-Human-Rights-International kann diese 
AGB für zukünftige Vertragsabschlüsse ändern, soweit dies aufgrund rechtlicher, 
technischer oder organisatorischer Entwicklungen erforderlich oder sachlich 
gerechtfertigt ist. 

Für bereits abgeschlossene Einzelbestellungen gilt grundsätzlich die zum Zeitpunkt 
des Vertragsschlusses akzeptierte Fassung. 

Änderungen, welche eine bestehende Mitgliedschaft oder wiederkehrende 
Zahlungsverpflichtungen wesentlich betreffen, werden den betroffenen Mitgliedern in 
geeigneter Form mitgeteilt, soweit dies rechtlich erforderlich ist. 

17. Anwendbares Recht 

Auf die Vertragsbeziehungen mit Verein Wir Menschen und Office-Human-Rights-
International findet grundsätzlich Schweizer Recht Anwendung. 

Zwingende gesetzliche Bestimmungen, insbesondere zwingende 
Verbraucherschutzbestimmungen, die aufgrund des Wohnsitzes oder 
Aufenthaltsortes eines Verbrauchers Anwendung finden, bleiben vorbehalten. 



 

 

 
18. Gerichtsstand 

Soweit gesetzlich zulässig, befindet sich der Gerichtsstand am Sitz von Verein Wir 
Menschen und Office-Human-Rights-International 

Zwingende gesetzliche Gerichtsstände, insbesondere zugunsten von 
Konsumentinnen und Konsumenten, bleiben vorbehalten. 

19. Kontakt 

Fragen zu Mitgliedschaften, Kündigungen, Bestellungen, Rückgaben, 
Rückerstattungen oder Zahlungen können an Verein Wir Menschen und Office-
Human-Rights-International gerichtet werden. 

Die jeweils aktuellen postalischen und elektronischen Kontaktangaben sind im 
Impressum der Website veröffentlicht. 

 

Zustimmung beim Zahlungsvorgang 

Vor Abschluss einer kostenpflichtigen Bestellung oder Mitgliedschaft muss der 
Besteller die Möglichkeit erhalten, diese AGB einzusehen und ihnen ausdrücklich 
zuzustimmen. 

Bei einer Mitgliedschaft mit automatischer jährlicher Kreditkartenbelastung muss 
zusätzlich eindeutig erkennbar sein, dass es sich um eine wiederkehrende jährliche 
Zahlung handelt und dass die Mitgliedschaft gemäss diesen AGB verlängert wird, 
sofern sie nicht spätestens 30 Tage vor Ablauf der jeweiligen Jahresperiode 
gekündigt wird. 


