BSCWissen

lgorithmische und KI-

basierte Systeme wer-

den sowohl von Behor-
den als auch von Unter-
nehmen immer hiufiger ein-
gesetzt - unter anderem auch,
um Prognosen zu erstellen,
Empfehlungen zu geben oder
Entscheide zu fillen. Ihr Ein-
satz kann allerdings zu Diskri-
minierungen fiithren.

Das heutige Diskriminierungs-
verbot in der Schweiz reicht
nicht aus und muss verbessert
werden, um vor algorithmischen
Diskriminierungen zu schiitzen.
Dieses Anliegen findet nun auch
in der Politik Gehor.

Oft sind wir uns nicht bewusst,
dass sogenannte Kiinstliche In-
telligenz  und  algorithmische
Systeme in verschiedensten Be-
reichen wichtige Entscheidun-
gen fiir und iiber uns treffen. Sie
sollen unsere Stellenbewerbun-
gen aussortieren, Steuererkl3-
rungen automatisch bearbeiten,
Krankheiten mittels KI diagnos-
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tizieren, Verbrechen vorhersa-
gen, das Riickfallrisiko von
Straftitern bewerten oder die
Arbeitsmarktintegrationschan-
cen von Gefliichteten vorhersa-
gen. Wenn solche Systeme ein-
gesetzt werden, kann das aller-
dings zu Diskriminierungen fiih-
ren und bestehende Diskrimi-
nierungsmuster verstirken.

Wie konnen Algorithmen diskriminie-
ren?

Algorithmen sind weder neutral
noch objektiv. Sie werden von
Leuten gemacht, die dabei be-
stimmte Annahmen treffen, ge-
wisse Interessen und Ziele
verfolgen. Wenn nicht aktiv et-
was  dagegen unternommen
wird, kénnen sich die in einer
Gesellschaft bereits existieren-
den strukturellen Diskriminie-
rungsmuster so im Output der
Algorithmen widerspiegeln. Die
Ursachen fiir diese Diskriminie-
rungen kénnen sowohl in den
verwendeten Daten (fehlende
Reprisentativitit, veraltete Da-
ten, unzureichende Datenaufbe-

e B L

Text: Bernd M. Schmid
Fotos: Archiv

reitung), im Algorithmus selbst
(welche Parameter werden im
Modell beriicksichtigt, welche
nicht), als auch in der Art und
Weise, wie er verwendet wird
(welchen Bedarf soll das System
decken und wie wird es in der
Praxis angewendet), liegen. Dis-
kriminierungen koénnen dabei in
den verschiedensten ~Anwen-
dungsbereichen stattfinden und
alle Gruppen betreffen - jene,
die durch das bestehende Diskri-
minierungsverbot  (Artikel 2
AEMR  [https://office-human-
rights.de/217-a-1ii/])  geschiitzt
sind sowie andere, die dies nicht
sind, weil das Merkmal, auf-
grund dessen die Mitglieder der
Gruppe diskriminiert werden,
nicht in Artikel 2 aufgefiihrt ist
(z. B. Gewicht, Rechtsstatus).

Ein besonders bekanntes Bei-
spiel ist der «Kindergeldskan-
dal»: In den Niederlanden wurde
im Jahr 2019 bekannt, dass die
Steuerbehtrden einen selbstler-
nenden Algorithmus zur Erstel-
lung von Risikoprofilen ver-



wendet hatten, um einen mdgli-
chen Betrug beim Bezug von
Kindergeld zu erkennen. Infolge-
dessen bestraften die Behorden
Familien aufgrund des bloflen
Verdachts auf Betrug. Die Fol-
gen: Zehntausende von Familien
mit geringem Einkommen oder
mit Migrationshintergrund
wurden félschlicherweise aufge-
fordert, iber Jahre erhaltene
Kindergelder  zuriickzuzahlen.
Die dadurch entstandenen massi-
ven Schulden trieben einen
Grofiteil von ihnen in die Ar-
mut, mehr als eintausend Kinder
wurden in Pflegefamilien unter-
gebracht. Die Datenschutzbe-
hoérde kam zum Schluss, dass die
Verarbeitung der Daten durch
das eingesetzte System diskrimi-
nierend war.

Welche Liicken gibt es im Diskriminie-
rungsschutz?

Der bestehende Diskriminie-
rungsschutz in der Schweiz und
auch in allen anderen europii-
schen Lindern bietet keinen
wirksamen Schutz vor Diskrimi-
nierung durch algorithmische
Systeme. Dies ist unter anderem
darauf  zuriickzufithren, dass
Diskriminierung durch . Algo-
rithmen:

- fiir Betroffene oft schwer er-
kennbar ist,

- systemische Wirkungen haben
kann (da die Diskriminierung
oft'im System selbst verankert
ist und dadurch eine potenzi-
ell grosse Anzahl Menschen
betreffen kann) und

- sich oft aus sogenannten

Proxy-Variablen ergibt, indem
aus bekannten Merkmalen der
Person, wie etwa der Postleit-
zahl des Wohnortes, systema-
tisch und automatisiert Riick-
schliisse auf den soziotkono-
mischen Status und den Mi-
grationshintergrund abgeleitet
werden.

Angesichts dieser Herausfor-
derungen weist der aktuelle
gesetzliche Schutz vor Diskri-
mifpierung drei Hauptliicken
auf:

1. Das Diskriminierungsverbot
bezieht sich grundsitzlich
nur auf staatliche Akteure,
ein allgemeines Diskrimi-
nierungsverbot fiir private
Institutionen fehlt ganz.
Algorithmische Systeme wer-
den jedoch insbesondere
von privaten Unternehmen
in grofler Zahl entwickelt
und eingesetzt.

2. Der bestehende gesetzliche
Rahmen reicht nicht aus, um
den besonderen Eigen-
schaften der algorithmi-
schen Diskriminierung zu
begegnen (beispielsweise
wird die Tatsache, dass die
Diskriminierung oft aus der
Kombination von mehreren
geschiitzten Merkmalen ent-
steht, nicht beriicksichtigt).

3. Fiir einen effektiven Schutz
vor Diskriminierung fehlen
wirksame Rechtsmittel, wie
etwa ein kollektives Klage-
recht. Denn hinsichtlich al-
gorithmischer ~Diskriminie-
rung ist die Durchsetzung
durch Einzelpersonen beson-
ders herausfordernd, da Be-
troffene schwer zu identifi-
zieren sind und oft nicht
tiber die notwendige Zeit
und Mittel verfiigen, um
Rechtsmittel zu ergreifen.

Was macht die Politik?

Im November 2023 informierte
der Bundesrat in seiner Antwort
zur Interpellation von Min Li
Marti, dass er im Rahmen der
bereits geplanten Analyse des
Regulierungsbedarfs von Kiinst-
licher Intelligenz bis Ende 2024
auch algorithmische Diskrimi-
nierung beriicksichtigen wird.
Es bleibt jedoch abzuwarten, ob
und welche Losungen vorge-
schlagen werden, um den Schutz
vor Diskriminierung durch Al-
gorithmen zu stirken.

Der Diskriminierungsschutz
in den europdischen Lindern
muss gestirkt werden, um uns
gegen algorithmische Diskri-
minierung effektiv zu schiit-
zen. Diskriminierung durch
private Akteure muss verboten
werden, der Diskriminie-
rungsschutz ist auszuweiten u.
a. um weitere Gruppen mit
Diskriminierungsrisiko zu
schiitzen und wirksame gesetz-
liche  Durchsetzungs-Mecha-
nismen miissen implementiert
werden.

Bernd M. Schmid
https://office-human-rights.de

WER GLAUBT, EIN
CHRIST ZU SEIN, WEIL ER
DIE KIRCHE BESUCHT,
IRRT SICH. MAN WIRD JA
AUCH KEIN AUTO, WENN
MAN IN EINE GARAGE
GEHT.

ALBERT SCHWEITZER
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